Deklaracja dostA?pnoA~?ci

UrzA d Miasta w DzierAYioniowie zobowiA zuje siA? zapewniA? dostA?pnoA?A?
swojej strony internetowej zgodnie z ustawA z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostA?pnoA?
ci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotA3w publicznych.

Deklaracja dostA?pnoA?ci dotyczy strony www.investin.dzierzoniow.pl

Data publikacji strony internetowej: 23 wrzeA?nia 2020 roku

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 4 wrzeA?nia 2024 roku

Stan dostA?pnoA~ci cyfrowej

Ta strona internetowa jest czA?A?ciowo zgodna z zaA?A cznikiem do ustawy o dostA
?pnoA2ci cyfrowej z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostA?pnoA2ci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotA3w publicznych z powodu niezgodnoA?
ci i wyA?A czeA? wymienionych poniAVie;.

NiedostA?pne treA2ci
NiezgodnoA?A? z zaA?A cznikiem

e Nie wszystkie elementy nietekstowe, umieszczone na stronie internetowej,
takie jak zdjA?cia, obrazki ozdobne, ikony, itp. posiadajA szczegA3A?owy opis;

e Zamieszczone na stronie informacje w formie plikA3w PDF, ktA3re nie sA dostA?
pne (np. informator dla przedsiA?biorcA3w) majA dodatkowo zamieszczane
wersje dostA?pne (np. w formacie DOC).

TreA>ci nieobjA?te przepisami

e Dokumenty podmiotA3w trzecich sA wyA?A czone z obowiA zku zapewniania
dostA?pnoA2ci.

 NiektA3re artykuA?y posiadajA informacje przedstawione w formie map. Mapy
sA wyA?A czone z obowiA zku zapewniania dostA?pnoA2ci.

Przygotowanie deklaracji dostA?pnoA~ci i jej aktualizacja


https://www.investin.dzierzoniow.pl/page/deklaracja-dostepnosci
https://investin.dzierzoniow.pl/

 Data sporzA dzenia deklaracji: 24 wrzeA?nia 2020 roku
« Data ostatniego przeglA du deklaracji: 27 marca 2025 roku

DeklaracjA? sporzA dziliA?my na podstawie samooceny w oparciu o ListA? kontrolnA
do badania dostA?pnoA?ci cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB).

SkrA3ty klawiszowe

Na stronie internetowej systemu moA¥na uA¥sywaA? standardowych skrA3tAsw
klawiaturowych przeglA darki.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Wszystkie problemy z dostA?pnoA?ciA cyfrowA tej strony internetowej moAVsesz zgA
20siA? do MaA?gorzaty Krupskiej 4?? mejlowo mkrupska@um.dzierzoniow.pl lub
telefonicznie 74 645 08 33.

KaAYady ma prawo wystA piA? z A%A daniem zapewnienia dostA?pnoA2ci cyfrowej
tej strony internetowej lub jej elementA3w.

ZgA?aszajA c takie AVA danie podaj:

swoje imiA? i nazwisko,

swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

dokA?adny adres strony internetowej, na ktA3rej jest niedostA?pny cyfrowo
element lub treA?A?,

opis ha czym polega problem i jaki sposA3b jego rozwiA zania byA?by dla Ciebie
najwygodniejszy.

Na Twoje zgA?0szenie odpowiemy najszybciej jak to moA¥%liwe, nie pA3A2niej niAYs
w ciA gu 7 dni od jego otrzymania.

JeAVseli ten termin bA?dzie dla nas zbyt krA3tki poinformujemy CiA? o tym. W tej
informacji podamy nowy termin, do ktA3rego poprawimy zgA?oszone przez Ciebie bA
?2A?dy lub przygotujemy informacje w alternatywny sposA3b. Ten nowy termin nie bA
?2dzie dA?ulViszy niAY 2 miesiA ce.

JeAYseli nie bA?dziemy w stanie zapewniA? dostA?pnoA?ci cyfrowej strony
internetowej lub treA?ci, wskazanej w Twoim A%A daniu, zaproponujemy Ci dostA?p
do nich w alternatywny sposA3b.


https://www.gov.pl/attachment/1a3e2bb5-6d60-4897-ac2f-07a8e91e70ed
https://www.gov.pl/attachment/1a3e2bb5-6d60-4897-ac2f-07a8e91e70ed
mailto:mkrupska@um.dzierzoniow.pl
tel:+48746450833

ObsA?uga wnioskA3w i skarg zwiA zanych z dostA?pnoA~?ciA

JeAYseli w odpowiedzi na TwA3j wniosek o zapewnienie dostA?pnoA2ci cyfrowej,
odmA3wimy zapewnienia A%A danej przez Ciebie dostA?pnoA?ci cyfrowej, a Ty nie
zgadzasz siA? z tA odmowA , masz prawo zA?0Av4yA? skargA?.

SkargA? masz prawo zA?0AvuyA? takAYse, jeA?li nie zgadzasz siA? na skorzystanie z
alternatywnego sposobu dostA?pu, ktA3ry zaproponowaliA?my Ci w odpowiedzi na
TwA3j wniosek o zapewnienie dostA?pnoA2ci cyfrowe;.

EwentualnA skargA? zA?A3AY, listownie lub mailem do kierownictwa naszego urzA?
du:

e Dariusz Kucharski 4?? Burmistrz DzierAVsoniowa,
e Adres: ul. Rynek 1, 58-200 DzierAYsoniA3w,
e mejl: um@um.dzierzoniow.pl.

Pomocne mogA byA? informacje, ktA3re moAYsna znaleA2A? na rzA dowym portalu
gov.pl.

MoAYsesz takAVse poinformowaA? o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich i
poprosiA? o interwencjA? w Twojej sprawie.

PozostaA”e informacje

DostA?pnoA?A? architektoniczna

1. W odlegA?0A2ci ok. 260 metrA3w od wejA?cia gA?A3wnego do UrzA?du znajdujA
siA? przystanki komunikacji miejskiej przy ul. Piastowskiej (dojA?cie do urzA?du
ul. WrocA?awskA ).

2. Do budynku prowadzA trzy wejA?cia:

e Pierwsze (od ul. A?widnickiej) schodami lub pochylniA dla osA3b ze
szczegA3lnymi potrzebami, prowadzA cymi do UrzA?du Stanu Cywilnego i Biura
Ewidencji LudnoA?2ci i DowodA3w Osobistych. Utrudnienia 4?2 pochylnia dla
0sA3b ze szczegA3lnymi potrzebami do wejA?cia od ul. A?widnickiej nie jest
automatyczna, ale speA?nia standardy.


mailto:um@um.dzierzoniow.pl
https://www.gov.pl/web/gov/zloz-wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci-cyfrowej-strony-internetowej-lub-aplikacji-mobilnej
https://www.gov.pl/web/gov/zloz-wniosek-o-zapewnienie-dostepnosci-cyfrowej-strony-internetowej-lub-aplikacji-mobilnej
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e Drugie (od ul. A?2widnickiej) pasaAYsem przez 4??A»elaznA BramA &?[] ,
prowadzA ce do Biura ObsA?ugi Klienta, Kasy i Terenowego Punktu
Paszportowego 4?? gdzie obsA?ugiwani sA klienci UrzA?du Miasta.

e Trzecie wejA?cie prowadzi do UrzA?du od strony zachodniej (od ul. ZA
bkowickiej), przeznaczone jest dla klientA3w Biura Rady Miejskiej (dojA?cie nie
jest dostosowane do potrzeb 0sA3b ze szczegA3lnymi potrzebami).

3. W pasalA¥u za 8??A»elaznA BramA &?[] a przed wejA?ciem do Biura ObsA?ugi
Klienta znajduje siA? winda (wymiary 1,40m x 1,35 m, wejA2cie 0,9 m.), ktA3rA
klient moA¥%e dojechaA? do Biura Burmistrza, Sali Rycerskiej, Biblioteki i Biura
Rady Miejskiej. WejA?cie to jest ogA3lnodostA?pne w godzinach pracy UrzA2du.

4. NajbliAYssze miejsce parkingowe dla 0sA3b niepeA?nosprawnych poA?0AYione
jest okoA?0 30 metrA3w od wejA?A? do UrzA?du Miasta.

5. Toaleta dla interesantA3w znajduje siA? na parterze budynku, w pasaAYsu z 4?7
A»elaznA BramA &?[] , prowadzA cym do Biura ObsA?ugi Klienta, w linii prostej
po lewej stronie od wejA?cia. Toaleta jest przystosowana dla osA3b ze
szczegA3lnymi potrzebami.

6. Przed budynkiem urzA?du (po lewej stronie przed wejA?ciem do pasaA¥u za &
?2?RA»elaznA BramA 4?[] ) znajduje siA? tyflomapa z zaznaczonymi drogami
ewakuacyjnymi oraz punktami gdzie znajdujA siA? pA?tle indukcyjne.

7. W budynku urzA?du znajduje siA? materac i krzesA?0 ewakuacyjne.

8. W budynku UrzA?du zamontowane sA nakA?adki na porA?cze przy schodach z
oznaczeniem w alfabecie Braillea??a, tabliczka informacyjna do windy, tabliczki
informacyjne do pomieszczeA? budynku UrzA?du w alfabecie Brailled??a, oraz
tabliczki informacyjne z wypukA?ym piktogramem numeru pokoju.

9. Osoba ze szczegA3lnymi potrzebami moA¥%e przyjA?A? do UrzA?du z psem
asystujA cym.

DostA?pnoA?A? komunikacyjno-informacyjna

1. DostA?pnoA?A? tA?umacza jA?zyka migowego:
https://bip.um.dzierzoniow.pl/m,1803,informacja-dla-osob-nieslyszacych.html

2. W budynku urzA?du znajdujA siA? pA2tle indukcyjne: pA?tla indukcyjna
stacjonarna znajduje siA? w Biurze ObsA?ugi Klienta przy pierwszym stanowisku
obsA?ugi (po lewej stronie od wejA?cia), a cztery pA?tle indukcyjne przenoA?ne
4?72 znajdujA siA? w UrzA?dzie Stanu Cywilnego, w Biurze Ewidencji LudnoA?ci i
DowodA3w Osobistych w Biurze Burmistrza oraz w Kasie UrzA?du Miasta w



https://bip.um.dzierzoniow.pl/m,1803,informacja-dla-osob-nieslyszacych.html

DzierAYoniowie.

. Informacja o naszej dziaA?alnoA2ci w tekA2cie A?atwym do czytania (ETR):
https://bip.um.dzierzoniow.pl/m,2274,informacja-o-urzedzie.html

. Informacja o naszej dziaA?alnoA?ci w jA?zyku migowym (PJM):
https://youtu.be/F-iYmvcDXjM

. Aktualny raport z zapewnienia dostA?pnoA2ci:
https://bip.um.dzierzoniow.pl/api/files/49066

. W windzie zapewniono informacjA? gA?0sowA wskazujA cA poszczegA3lne piA?
tra oraz zastosowano oznaczenia w alfabecie Braille" a.
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